La logistica multialmacén

impulsa la gestionde
dispositivos meédicos

Sinclair Pharma, fabricante de equipos para medicina estética, controla sus
almacenes deBulgariay Espafade manerasimultdnea con Easy WMS de Mecalux.

Paises: Espaifiay Bulgaria | Sector: médico y hospitalario
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RETOS
» Gestionar unalogisticacompleja, con
presenciaen mas de 60 paises.

e Controlarlatrazabilidad delas 2.000
referencias utilizadas enla fabricacion
de sus equipos médicos.

SOLUCIONES

» Software de gestion de almacenes
Easy WMS.

BENEFICIOS

e Coordinaciény seguimiento de los
procesos logisticos enlosalmacenes
de Espanay Bulgariade forma
simultanea.

* Rapidezyprecisiénenla
preparacion de pedidos, agilizando
elabastecimientodelaslineas de
ensamblaje conlos componentes
necesarios.



Fundadaen 2010 enBarcelona, Cocoon
Medical desarrollatecnologia punteraen
elcampo delamedicina estética. Cuenta
conunaampliared dedistribuidores en
mas de 60 paises, asicomo con plantasde
produccidonen Espafnay Bulgaria. Desde
2021, Cocoon Medical forma partede
Sinclair Pharma, unaempresaglobal que
operaenelmercadodelaestéticacon
presenciaenlos mercados de Europa,
Estados Unidos, México, Emiratos Arabes,
Rusiay Coreadel Sur.

» Fundacién: 2010
» Presenciainternacional: +60 paises
» Superficie total de almacenaje: +8.500 m?

Desde que se fundd en1971, Sinclair Pharma
no hadejado de expandirse. En202Tanuncioé
laadquisicion de Cocoon Medical,empresa
que sededicaadesarrollartecnologia pun-
teraenelcampo delamedicinaestética.
Esta firma posee dos centros de produccion
—uno en Badalona (Espafa) y otro en Sofia
(Bulgaria)— donde se fabricanlos equipos
médicos paratratamientos de presoterapia,
criolipdlisisy depilacionlaser que se distribu-
yenaclinicas de mas de 60 paises.

“Como fabricantes de dispositivos sanitarios,
nuestra cadenade suministro es altamente
compleja”, afirma Santiago Prieto, director
de Operaciones de Sinclair Pharma. “La ges-
tion de este tipo de equipos médicos presen-
ta varios desafios logisticos: principalmente,
latrazabilidady laagilidad”, destaca.

Enlosalmacenesde Sinclair Pharma, los
articulos requieren de un manejo cuidadoso,
lo queimplicalacoordinaciony el seguimien-
to estricto delos procesos logisticos para
minimizar cualquierriesgo deimpacto. A
estadificultad se sumala puntualidadenlas
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entregas, un aspecto crucialenlaindustria
delamedicinaestética, yaquelasclinicasy
profesionales dependen de equipos especifi-
cos parallevaracabo sustratamientos.

“Elnivel de exigencia de nuestralogistica ha
aumentado amedidaque lacompafiiahaido
creciendoy abriéndose anuevos mercados.
Nuestra mision es ofrecer soluciones perso-
nalizadas delamdsaltatecnologiaaclinicas
estéticas”, sefiala Prieto. “Necesitabamos
unaherramientadigital qgue nosayudaraa
gestionar laactividad diariay a controlar
mejor el stock en nuestrosalmacenes”.

Para optimizar sus procesos logisticos, la
compafiahainstalado el software de gestion
dealmacenes Easy WMS de Mecalux. Con
estasolucion, Sinclair Pharma puede llevar

un control exhaustivo de las referencias que
tienerepartidas ensusinstalacioneslogis-
ticasde Bulgariay Espafa, tanto piezasy
componentes como productos terminados.

Integracion de software logistico
paralagestion multialmacénde
Sinclair Pharma

Laplantade Bulgariafabricalamayor parte
delosequipos médicos que Sinclair Pharma
comercializaentodaEuropa.Enunalmacén
de 8.000 m2sedacabidaacomponentesy
piezas que se enviana producciény apro-
ductos terminados, preparados para expe-
dirse condestinoalos clientes.

Enlainstalacionlogisticade Sinclairen
Espafa, se gestionanlos dispositivos médi-
cos fabricados en Bulgaria que se distribuyen

alasclinicasenel pais. También se almacenan
componentes para ofrecer unservicio técni-
codereparacion.

Sinclair Pharma gestionalos dos almacenes
de modo simultaneo gracias a Easy WMS.

El sistema estd preparado para controlar el
stock y organizarlas operativas de ambas
instalacionesalavez, conindependenciade
gue seencuentren en paises distintos.

Paraello, Easy WMS se haimplementadoen
lamodalidad Saa$S (software as a service).
“Elegimos esta opcion por sucompatibilidad
connuestro ERP SAP, quetambiénoperaen
lanube”, declara Prieto. El sistemase alojaen
servidores externosy seaccede asus funcio-
nalidades a través de cualquier dispositivo
conconexionainternet.

Al utilizar un software multialmacén como
Easy WMS, lacomunicaciénentrelas dos
instalacioneslogisticas es mucho mas fluida.
El programa hace un seguimiento de todos
los movimientos: desde las entradas hasta
lapreparacidonde pedidos. “Al digitalizar
nuestralogistica, hemos estandarizado las
operativasy ahorallevamos un control mas
riguroso sobre el desempefo delos procesos
encadaunodenuestrosalmacenes”, ahade
Prieto.

Para Sinclair Pharma, el crecimientolleva
asociadalaexpansion territorialy,conella, la
apertura de nuevos centros de distribucion.
“Easy WMS esunsoftware escalabley serd
capaz de gestionarlosalmacenes queinau-
guremos enun futuro”, sereafirma el director
de Operaciones.



Beneficios trasimplementarla
solucidonde logistica digital de Mecalux
Paralograr unalogisticamucho mas fluida, la
gestién del stock se convierte enun proceso
indispensable. Con el software de Mecalux,
Sinclair Pharmahalogrado unaorganizaciéon
delas existenciasimpecable.

Todoempiezaeneldreaderecepciones.
Cuandolos productoslleganalalmacén,
Easy WMS los organizateniendo encuenta
distintas variables:sise trata de componen-
tesque se utilizaranenlaslineas de ensam-
blaje o productos terminados, el tipo de
referencia o el nivel de demanda.
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“Cadadispositivo médico necesitaalrededor
de 2.000referencias para sufabricacion.
Anteunnumerotanelevadoy variadode
componentes, el reto es mayusculo: evitar

cualquier posibilidad de error”, explica Prieto.

Paraminimizar fallos, Easy WMS asegura
latrazabilidad delos productos entiempo
real. Sinclair Pharmano solo conocela
ubicacion exactade cadaarticulo, sino que
tambiénllevaunregistro detallado de todos
los movimientos de los productos. “Otro de
nuestros desafios eslarapidez. Debemos
abastecer laslineas de producciénconlas
materias primas necesarias enelmomento
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“Con la ayuda de las indicaciones de
Easy WMS, hemos notado un salto
cualitativo en las tareas de picking.

Los operarios son mucho mas rapidos,
eficientes y no se equivocan”,

Santiago Prieto
Director de Operaciones en Sinclair Pharma

mejorado latrazabilidad, laagilidadyla
coordinacidndetodoslos procesos, desde
larecepcionde componentes hastala
entregade productos terminadosasured
internacional de clientes.

adecuado, sinretrasos”, especifica Prieto. La
preparacion de pedidosesunadelas operati-
vas clave paralacompafia. Enelalmacénde
Bulgaria, por ejemplo, los operarios recorren
los pasillos siguiendo las instrucciones del
software de Mecalux paralocalizarlos com-
ponentesrequeridos enlaslineas deensam-
blaje. “El sistema guiaalos operarios entodo
momento. Conlaayudadelasindicaciones
de Easy WMS, hemos notado un salto cualita-
tivoenlastareas de picking. Los compaferos
sonmucho masrapidos, eficientesy no se
equivocan”, manifiesta Prieto.

“Sinclair Pharma posee una presencia glo-
bal que abarcatantolos paisesdonde tiene
establecidas sus oficinas como aquellos
donde aunno cuentacon presencia fisica.
Enaqguellasregiones donde no dispone-
mos deinstalaciones propias, colaboramos
estrechamente condistribuidores especia-
lizados que seencargandellevaracabolas
Optimizando lacadenade suministro ventas finales”, sostiene Prieto.
de Sinclair Pharma
Laimplementaciondel software Easy WMS
de Mecalux hamarcado un hito significativo
enlaoptimizaciéndelos procesos logisticos
de Sinclair Pharma. Este fabricante de dis-
positivos médicos ha superado los desafios
asociadosaunacadenade suministrocom-
plejay lagestion de multiplesalmacenesen
paises distintos.

Ladigitalizacién logistica ha permitidoa
Sinclair Pharma estandarizar las operati-
vasy controlarde maneramas certerael
desempefnodelos procesos. Todoellocon
el objetivo de ofrecer soluciones médicas
personalizadasalasclinicas estéticas.
Laincorporacion detecnologia puntera
fortalecelaposiciéon delacompariia
comoliderenlaindustriadelamedicina
estética, asegurando lasatisfacciondelas
demandas de sus clientes eimpulsando su
crecimiento.

Graciasalacapacidad de Easy WMS para
gestionar de forma simultdnealas opera-
tivasen Bulgariay Espafa, laempresaha



