T MECALUX

Perfeccionar el control -
del stocky el picking koontik

Kontiki,empresa francesa que comercializa tarjetas de felicitaciony juguetes, hareorganizado
sucentrologisticoen Dommartin, cercade Lyon. Mecalux ha propuesto unasoluciénintegral
gueaumentalaproductividady potencia sunegocio: estanterias para palets, un circuito de
transportadoresy el sistema de gestion de almacenes Easy WMS. Contodo ello, Kontiki ha

BENEFICIOS

* Mayor nimero de referencias:enun
mismo espacioy gracias ala eficiente

minimizado erroresy haperfeccionado el controldelas 2.400 referencias conlas que trabaja. e
aporta Easy WMSy alatransformacion
PafS' Francia | Sector: distribucién desu almacén’ Kontiki ha pasado de

almacenar1.300 referenciasa 2.400.

* Reduccidonde erroresy costes:

Easy WMS ha permitido disminuir
practicamenteacero elnimerode
errores durante la preparacionde
pedidosy enlagestiondel stock. Como
consecuencia, también harebajado los
costes logisticos.
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Multitud de marcasy referencias
Kontikinacié en1994 con el objeto de dis-
tribuir marcas conun fuerte potencial de
ventas. Diddl, unentrafable ratén dibujado
poreldisefiador Thomas Goletz, fueunade
las marcas que ayudo a Kontikia consolidarse
enelmercado.

Lacompafiacuentaconunagrancarterade
articulos que van desde articulos de pape-
leria o decorativos hasta juguetes coleccio-
nables o simpaticos gadgetsy mas de veinte
marcas distintas como Plus-Plus, Heart and
Home, Mani, History and Heraldry, Kimmidoll
Collection o Keel Toys. Cadaunadeellas,
sigue su propia estrategia de marketingy
dispone, asuvez, deunextenso catdlogo de
productos paratodaslasedades. Enlos ulti-
mos afos, laempresahaampliadosuredde
distribucion paraquelosarticulos se puedan
adquirirenmas de 3.000 puntos de ventare-
partidos por toda Franciacomo, por ejemplo,
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tiendas dejuguetesy culturales, centros de
jardineria o estaciones de servicio.

EnDommartin,a20 kmde Lyon, lacompa-
fifaposee unalmacénde2.700 m?donde
depositatodalamercanciay preparalos
pedidos. Jérémy Barisci, responsable de
logistica de Kontiki, explica que “desde hace
afos, nuestrametaesllegarasercadavez
mas eficientesy profesionalizar lacadenade
suministro. Elreto es enorme, pues gestiona-
mos multiples productos de distintas marcas
y referencias. Asipues, necesitdbamosuna
mejor organizacion de nuestro negocio
paraconocer laubicacidnexactadecada
articulo”.

Para perfeccionar sulogistica, Kontiki debia
reformarelalmacény “equiparloconuna
solucidn que nos ayudaraaaumentarla
capacidad de almacenajey aabasteceralos
clientes”, afirma Jérémy Barisci. Ademas,

reconoce que “implementarun SGAy auto-
matizarla gestion delamercanciaentraba
yaennuestros planes. Elobjetivo eraser mas
productivos, tanto enlasrecepciones como
enlosenvios”.

Nuevo almacén, nueva logistica

Mecalux hainstalado estanteriasde 7 mde
alturaque aportanunacapacidad dealma-
cenaje paral.712 palets. Aparte de suacceso
directo, estas estanterias destacan porsu
adaptabilidad a cualquier tipo de carga, peso
y volumen. Esto esalgo fundamental para
Kontiki, pues dispone de 2.400 referencias
contamafnosy niveles de demandadiferentes.

También se ha colocado un circuito de trans-
portadores de16 mde longitud situado en
unodeloslaterales delalmacén. Sufuncidénes
trasladar automaticamente las cajas de pedi-
dos terminados hastala zona de expediciones,
agilizando asiel desplazamiento de lamer-

Kontiki es mucho mas eficaz
gracias alaimplementacion
del sistemade gestiénde
almacenes Easy WMS

cancia. “Eltransportador nos permite ganar
eficienciadespués delafase de embalaje,
porgue unavezlos pedidos salendel trans-
portador, ya estanlistos paraser expedidos”,
declaraelresponsable delogistica.

Las estanteriasy el circuito de transportado-
resimpulsaronlas operativas delalmacén,
pero eraninsuficientes para Kontiki. Lo que
lacompaniarequeria verdaderamente era
digitalizarlagestidony el control de todos

los procesosy, porende, delos produc-

tos. Hastaentonces, “utilizdbamos el ERP
Navision para organizar todos los procesos
de nuestraempresa,incluidalalogistica. Sin
embargo, enelalmacén, nos apoydbamos
en el formato papel parapreparar pedidosy,
posteriormente, imprimiamos las etiquetas
manualmentejunto conelalbarande entre-
ga”, expone Jérémy Barisci.

Encuantoalaorganizaciéndelamercancia,
Kontikino tenia definida una estrategia
efectiva, tan solo clasificabalos productos
segunlamarca.“Losoperariosreponianen
elmomento preciso, cuando se encontraban
unaubicaciéon vaciadurante surecorrido por
elalmacén o cuandono podiancompletarun
pedido porque no habiastock”, sefalaelres-
ponsable delogistica. Este negocio es muy
estacional: los productos nuncapermanecen
demasiado tiempo almacenados.



Decididos a modernizar sucadenade su-
ministro, Kontiki optd porimplementar el
software de gestiéon de almacenes Easy WMS
de Mecalux “porlaexcelentereputacion que
tiene el grupo Mecalux, reconocido comoun
granfabricanteindustrial dentro del sector
logistico”, asegura Jérémy Barisci.

Un mejor control del stock

“Desde que Easy WMS de Mecalux gestiona
todanuestralogistica,contamosconun
almacén menosrestrictivoy mas flexible,
porloguelamayoriadelastareasresultan
mas agilesy eficientes”. Aside satisfecho

se muestra Jérémy Barisci, responsable de
logistica de Kontiki, tras comprobar todas las
funcionalidades de Easy WMS.

EISGA proporcionaunatrazabilidad total

delamercancianadamasllegaralalmaceén.
Antesdeimplementar Easy WMSy de trans-
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formar sualmacén, lacompafia gestionaba
1.300 referencias procedentes de todo el
mundoy, ahora, hasta2.400. Jérémy Barisci
manifiesta que “esteincremento hasido
posible graciasateneruncontrol del stock
mas precisoy entiemporeal”.

Unabuenaorganizacion del stock redunda
enunmejor aprovechamiento delespacio.
Aldisponerdelosarticulosindispensables,
lacompaniahapodido destinar mas ubica-
cionesaotrotipodearticulosy, portanto,
ampliar el nUmero dereferencias.

Easy WMS, ademas, hatenidounimpacto
directoenlasrecepciones. Cadaarticulo
incorporaun cédigo de barras quelosope-
rariosleen con elterminal de radiofrecuencia
paraque el sistema decidaen qué ubicacidon
depositarlo. Esun proceso muy rapidoy,
siguiendo lasindicaciones del SGA, se efec-
tuasinerrores.

Lareposiciondelos productostambiénha
mejorado conlaayudade Easy WMS. “El
operarioyanotiene que esperaraguevenga
otro compafieroareponerlamercancia

que precisa para finalizar el pedido que esta
preparando. Ahora, al controlar mejor todas
las existencias, las ubicaciones siempre
disponendelamercanciaimprescindible
paraevitarinterrupcionesen el picking”, dice
Jérémy Barisci.

Preparacionde pedidos

Elresponsable delogistica de Kontikiafirma
que “gracias a Easy WMS, los operarios son
masauténomosenlaslabores de prepara-
cionde pedidos:localizacion delasreferen-
cias, extraccidnde suubicacion, agrupacion
delamercancia, consolidacién, o embalajee
impresionde laetiquetadetransportey del
albarandeentrega”.

Actualmente se preparanentre 50y 100 pe-
didos diarios que se entreganaunagran
variedad de clientes de toda Francia. Los
operariosrecogenlos productosdelas
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“Estamos muy contentos de haber elegido esta solucion logistica
tan completay que nos permite disponer de una cadena de
suministro mas eficiente. Sin ella, no habriamos logrado todos
los objetivos que nos habiamos propuesto. El equipo de Mecalux
es muy profesional, receptivo y estuvo presente antes y,
por supuesto, después de la puesta en marcha”.

Jérémy Barisci
Responsable de logistica de Kontiki

estanterias siguiendolasindicaciones que
muestra Easy WMS através de los terminales
deradiofrecuencia. “Lasimplicidad e intui-
ciongque aportanlosterminales deradiofre-
cuencia facilitanenormemente el trabajo de
los operarios”, reconoce Jérémy Barisci.
Unavezelpedido esta terminadoy conso-
lidado, se depositaalinicio del circuito de
transportadores. Las etiquetas de transporte
y elalbardn seimprimen automaticamente al
final del circuito.

“Antes de usar Easy WMS, teniamos que
introducir manualmente los datos pertinentes
ennuestro ERP paraimprimir el albaran, asi
comoenlainterfaz deltransportista paraim-
primirla etiqueta de transporte. Todo esto que
ahoraesautomatico, antes suponiaundoble
trabajo”, celebraelresponsablelogistico.

Almismotiempo, comenta que “yano
necesitamos aunoperarioqueimprimala
documentacion, este puede ayudar a sus
compaferosenlastareas de picking”. Todo
esto hahecho que Kontiki pase de preparar
50 pedidos concuatrooperariosamasde
100 pedidos concinco operarios.

Easy WMSrevoluciona elalmacén
Elnuevo almacén de Kontikien Dommartin
cuentaconunasolucion personalizadaquele
posibilita ganaren eficienciay reducir costes
logisticos al minimizarlos errores.

Las 2.400referencias contamafosy niveles
dedemandadiversos estanalmacenadasen
estanterias para palets que ofrecen versatili-
dadyaccesodirectoacadaunadeellas.

El circuito de transportadores automatizael
movimiento de los pedidos preparados hasta
lazonade expediciones siguiendo lasinstruc-
ciones de Easy WMS de Mecalux. EISGA, por
su parte, eselresponsable de gestionartodas
las operativas: recepcion, almacenaje, reposi-
cion, preparacionde pedidosy expedicion.

Todoello,conunainterfaz muy facildeusary a
laque “los operarios se han adaptado rapida-
mente porque es muy intuitiva. Asimismo, la
posibilidad de personalizar los menusy simpli-
ficar cada operativanos haayudadoaguiara
lostrabajadoresy alcanzar asiel maximo rendi-
miento de nuestroalmacén”, asegura Jérémy
Barisci, responsable de logistica de Kontiki.



