T MECALUX

Como gestionar
10.000 referencias
repartidas en tres almacenes

BENEFICIOS
Laempresade elementos de fijacion Faynot estd modernizando constantemente su logistica * Trazabilidad de los productos: el
conlainstalacion del sistema de gestion de almacenes (SGA) Easy WMS de Mecalux en sus tres SGA dentificalas 10.000 referencias
) 9 - y - T . gue gestiona Faynot desde quellegan

almacenesen Francia. Conlaayuda de este software, lacompania puede gestionar con eficiencia alalmacény organiza su distribucién
las10.000 referencias que tiene en stock, afrontar la preparacion de 200 pedidos diariosencada enbaseasus caracteristicasy nivel de

, , . . . . demanda. EISGA identifica el nimero
almacény abastecereldreade produccion con materias primasatiempo. de lote enviado al cliente en tiempo real.
Pais: Francia | Sector: ceramicay construccién * Preparacion de pedidos mas

eficiente: Easy WMS dirige alos
operariosde cadaalmacénenla
preparacion de 200 pedidos diarios.
Lesensefa qué productos necesitany
les sefiala donde localizarlos.

* Gestionde tres almacenes: el sistema
de Mecaluxinterviene enlas operativas
delostresalmacenes de Faynoty
abastece eldreade producciénconlas
materias primas.
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El cliente siempre por delante
Fundadaen1912en Thilay (alnorte de
Francia), Faynot es unaempresa especiali-
zadaenelementos defijaciony revestimien-
tos paracubiertas, murosy fachadas.Ha
establecidounaampliareddedistribuidores
autorizados que aseguranlapresenciadela
marcaen masde 30 paises.

El objetivo de lacompafiaesbrindarel
mejor servicioasusclientes. Porello, los
comercialesles ofrecenunasesoramiento
continuoy personalizado. Asimismo, su
prioridad es tambiénllevar a cabounabuena
gestidndelinventario con el propdsito de
garantizar que las entregas delos pedidos se
efectuenenelmenortiempo posible.

Unalogisticacompleja
Laempresaposeetresalmacenesenla
region de Champafa-Ardenas (en el noreste
de Francia): dosdeellosjunto alasfabricas
de Thilay y elterceroenlapoblacidnde
Glaire.

“Enlostresalmacenesadministramos
alrededor de10.000 referencias distintas”,
explicaeldirector de Faynot, Jean-Edouard
Gissinger. Estacifraincluye, porunlado,
productos terminados listos para ser distri-
buidos (tornillos y anclajes paralafijacion
de hormigdn)y, porelotro, materias primas
(bobinas de hilosy ldminas metalicas). Los
productos sealmacenanen paletsyen
contenedores metadlicos para facilitar su
manipulaciény traslado.

Todoslosalmacenes tienen unaestructura
y undisefo similar paraque proporcionenel
mismo servicio alos clientes, independien-
temente de sulocalizacion. Los tres estan
equipados con estanterias para paletsde
Mecalux de 9 mdealtura, divididas entre
cincoy siete niveles. También se ha desti-
nado unazonaal almacenaje de productos
enelsuelo (sobretodobobinasy productos
voluminosos).
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Laeleccidndelasestanterias parapalets
sedebeaqueofrecenaccesodirectoalos
productos, lo que aporta muchaagilidad a
lahoradegestionarlamercanciay preparar
los pedidos. Ademads, los estantes se pueden
modificary adaptar alas caracteristicasy
dimensiones delos productos (yasean cajas
o piezassueltas).

Engeneral,lalogisticade Faynot es muy
complejaporque, en palabras de sudirector,
“implicahacer constantemente transferen-
cias entrelos distintos almacenes, envios de
materias primas alos diferentes procesos de
produccion (como, por ejemplo, ensamblaje
o coloreado) y distribucién delos productos
terminados alosclientes”.

Elcontrol dela mercanciase convierteen
imprescindible sise quieren evitar errores

y garantizar que el centro de produccidon
dispongadelos materiales necesariosenel
momento preciso. “Latrazabilidad es primor-
dial paranosotros”,indica Gissinger.

Porsifuerapoco, encadaalmacénse prepa-
ran 200 pedidos diarios. “Eltamano delos
pedidos variamucho: desde una unicabolsa
detornillos, hastauncamioénentero de pa-
lets”, apunta Jean-Edouard Gissinger.

Optima gestién de los productos
Lacompafiase planteabainstalarunsiste-

ma de gestionde almacenes (SGA) conel

gue sacar elmaximorendimiento asustres
almacenes. Deacuerdo coneldirectordela
compafia, “después de estudiar multiples pro-
puestas, consideramos que el SGA de Mecalux
eraelque seadecuabamasanuestras expec-
tativasencuantoalagestiondel stock”.

Easy WMS de Mecalux controla todoslos
productosy operativas delos tres almacenes
de Faynot porque, talcomo dice Gissinger,
“desedbamos emplear el mismo sistema para
gestionar nuestros recursos en cadainstala-
cion”. Aunque los tres almacenes sean muy
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“Hemos instalado Easy WMS de Mecalux en nuestros tres almacenes
porque se adaptaba porcompleto a todas las operativas.
Nos ha aportado numerosas ventajas, como la trazabilidad,
la eficiencia en el picking y la reduccion de errores”.

Jean-Edouard Gissinger
Director de Faynot




Easy WMS registra el inventario
entiemporeal:la compaiia
conoce entodo momento cudl
es sustock, suprocedencia,
ubicaciony destino
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similares, enlapractica, el SGA gobierna
cadaunodeellosdeformaindependiente.

Easy WMS de Mecalux es un sistema muy
flexible, que se ha ajustado alas particula-
ridades de cadainstalacién de modo com-
pletamente automatico. “Nuestra prioridad
eracontrolarel envio de materias primas a
produccidny prepararlos pedidos de nues-
tros clientesenun mismo espacio”, afirma
Jean-Edouard Gissinger.

EISGA dirige alos operarios entodo momen-
to,indicdndoles qué deben hacer concada
producto, lo que disminuye cualquier posibili-
daddeerror. Losoperarios utilizan terminales
deradiofrecuenciapararecibirlas drdenes
por parte de Easy WMSy, unavez ejecutadas,
confirmar que las han cumplido.

Easy WMS también supervisael estadode
todoslos productosentiemporeal. Conesta
informacion, se puede comprobar sihay
materias primas suficientes para abastecerel
areade produccion,asicomo los productos
necesarios para preparar los pedidos que
hansolicitado los clientes.

Segun Jean-Edouard Gissinger, “el SGA ha
minimizado los errores deinventario”. Para
obtener esteresultado, Easy WMS identifica
los productos a medida quelleganalalmacén
y lesasignaunaubicacionteniendoencuen-
tasus caracteristicasy niveldedemanda. Asi,
porejemplo, las materias primas se agrupan
enunazona especificay los productos termi-
nadosen otra.

Preparacién de pedidos
Esunadelasoperativas principalesdelos
tresalmacenes de Faynot. A diario, los opera-
riosrecorren cadainstalacionlocalizandolas
referencias que conformanlos 200 pedidos
que deben preparar.

Para alcanzar esta cifrase debe contar conun
SGA gue sefalealosoperarios qué produc-
tosrecogerdelosestantesyenquécantidad.
Unadelasventajasde Easy WMS, ademads, es
guetrazaunrecorrido gue minimizalas dis-
tanciasdelos operariosalahoradelocalizar
lamercancia.Nosolo esimportante el traba-
jodelosoperarios, sinotambién disponerde
mercanciadereservay evitarinterrupciones
enelservicio.
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Paraello, el SGA se comunica permanente-
mente conel ERPafindeevitarroturasde
stock. “De este modo, podemos garantizar
lapreparaciony enviodelos pedidos que
nuestros clientes nos solicitan”, expresael
director delacompania.

Crecimiento consolidado

Faynot tenia muy claro que para prestarun
buenservicioasusclientesy afrontar sus
perspectivas de crecimiento debia aplicar
unalogistica flexible y avanzada. Lainstala-
cionde Easy WMS ensustresalmacenesha
supuesto unsalto cualitativo, al tratarse de
unaherramienta que dirigey optimizatodos
los procesos con el finde lograr un mayor
rendimiento.

EISGA de Mecalux haaumentado consi-
derablemente la productividad de Faynot
graciasalacorrectagestiondesustockyala
disminuciéndeerroresenlapreparacionde
pedidos. El software estd integrado conel
ERP de lacompafiaconelobjeto de coor-
dinartodoslos procesos desde produccion
hastalaentregadelamercanciaalcliente
final.



