
Caso práctico: Everial
Gestión eficiente de más de 360.000 cajas 

País: Francia

Mecalux ha equipado uno de los almacenes del centro documental que Everial posee en Lyon (Francia) con estanterías 
con pasarelas que, en total, proporcionan una capacidad de 360.000 cajas y constituyen cinco plantas. Este sistema de 
almacenaje destaca por aprovechar toda la superficie y por su sencillez, si bien aporta mucha rapidez a la búsqueda 
y manipulación de los archivos.
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Laurent Pouillaude, director de la gestión 
de archivos de Everial, “necesitábamos una 
solución para optimizar el almacenaje de 
los archivos en papel de nuestros clientes 
y nos pareció que la propuesta de Mecalux 
lo resolvía”. El almacén ocupa 3.200 m2 y 
está compuesto por estanterías con pasa-
relas que conforman cinco plantas. En ellas, 
se almacenan 360.000 cajas.

En este almacén se gestionan alrededor 
de 2.000 referencias distintas. Cada día 
se reciben entre 25 y 30 palets proceden-
tes de los clientes de Everial en la región de 
Ródano-Alpes (al este de Francia) y se dis-
tribuyen unos 60 pedidos diarios formados 
por un máximo de 20 líneas.

Para controlar este movimiento de mercan-
cía y evitar errores, cada documento está 
perfectamente identificado con un códi-
go de barras. De este modo, se pueden lo-
calizar con más facilidad en el momento en 
que sea necesario. Además, su distribución 
en el almacén es aleatoria, lo que garantiza 
la confidencialidad de los archivos.

Expertos en gestión integral  
de documentos
Everial es una compañía francesa especia-
lizada en la gestión documental de más de 
4.500 entidades públicas y privadas, así co-
mo empresas medianas y pequeñas o mul-
tinacionales de todos los sectores y acti-
vidades. Dispone de más de 20 centros 
estratégicamente ubicados en España, 
Francia, Suiza y Mónaco. Desde allí, presta 
todos sus servicios a los clientes, incluida la 
recogida, el almacenaje, la custodia y la re-
cuperación de fondos documentales.

En Lyon (Francia), la compañía posee un 
centro de custodia de archivos, considera-
do como el más grande de Europa. En to-
tal, ocupa una superficie de 78.000 m2 y  
allí se conservan de forma segura más de  
7 millones de cajas con innumerables archi-
vos confidenciales.

Para gestionar con eficiencia este volu-
men de documentos, el centro se ha divi-
dido en trece almacenes, uno de los cuales 
lo ha equipado Mecalux. De acuerdo con 
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En una superficie 
disponible de 3.200 m2, 
Everial puede almacenar 
hasta 360.000 cajas con 
multitud de archivos 
de sus clientes en Francia

Características del almacén
Las estanterías miden 13 m de altura y 67 m 
de longitud, es decir, ocupan prácticamen-
te toda la superficie disponible del almacén 
con el fin de dar cabida al mayor número de 
documentos posible. Sobre las estanterías, 
se apoyan pasarelas o pasillos elevados que 
conforman cada una de las cinco plantas 
(en realidad, son cuatro más el suelo). “Con 
esta solución, hemos multiplicado por cin-
co la superficie de almacenaje”, asegura 
Laurent Pouillaude.

Estas estanterías sobresalen por su sen-
cillez, si bien ayudan a gestionar los docu-
mentos con mucha rapidez. El motivo es 
que ofrecen acceso directo a los productos, 
lo que agiliza las labores de almacenaje y 
preparación de pedidos. Los operarios tan 
solo deben acercarse a la ubicación corres-
pondiente para introducir y retirar los pro-
ductos con facilidad. “Esto era esencial pa-
ra nuestro negocio, ya que ofrecemos a los 
clientes la posibilidad de recibir los docu-
mentos que soliciten en menos de 24 ho-
ras”, explica Pouillaude.

Cada una de las plantas tiene un número de 
operarios asignado que se encarga de reco-
rrer los pasillos recogiendo los documentos 
que conforman cada pedido directamente 
de sus ubicaciones. Con esta organización 
del trabajo, se ha maximizado el rendimien-
to de la preparación de pedidos y, en defini-
tiva, de la instalación en general.

Seguridad de la instalación
En este almacén se deposita un gran volu-
men de documentos con un valor incalcu-
lable, por esa razón, la protección es esen-
cial para Everial. “Mecalux respondió a 
nuestras necesidades en cuanto a mate-
riales y sistemas de seguridad”, explica 
Laurent Pouillaude. El centro está equipado 
con un avanzado sistema de detección y ex-
tinción del fuego.

Se han distribuido rociadores automáticos, 
o fire sprinklers, en el interior de las estan-
terías en función de la carga de fuego (se-
gún el riesgo de incendio que presentan las 
diferentes áreas del almacén). Estos rocia-
dores tan solo actúan directamente sobre 
la zona afectada en el caso necesario.

Además, tanto los estantes como las pasa-
relas que constituyen el suelo de cada nivel 
están perforados, lo que facilita el paso de 
agua entre los niveles.

“Mecalux es una empresa muy conocida en el suministro 
de soluciones de almacenaje, por lo que nos pareció muy 
coherente contar con su experiencia a la hora de encontrar 
una solución para nuestras necesidades. El equipo técnico 
nos brindó una propuesta que nos proporcionaba muchas 
ventajas, además de un precio muy competitivo”.

Laurent Pouillaude
Director de la gestión de archivos de Everial



Datos técnicos

Beneficios para Everial

-	 Optimización del espacio: las estanterías con pasarelas multiplican la superficie útil de 
almacenaje, proporcionando capacidad para 360.000 cajas.

-	 Máxima protección: el centro cuenta con rociadores automáticos repartidos estratégicamente 
por el interior de las estanterías que actúan en la zona afectada en caso necesario.

-	 Fácil gestión de la mercancía: las estanterías confieren acceso directo. Esto ayuda a introducir  
y retirar los documentos de sus ubicaciones con facilidad.

Capacidad de almacenaje 360.000 cajas

Dimensiones de las cajas 370 x 530 x 290 mm

Peso máx. de las cajas 20 kg

Altura de las estanterías 13 m

Longitud de las estanterías 67 m


