T MECALUX

Pais: Paises Bajos

Centralizacion logistica como refuerzo de la estrategia
omnicanal

Boland, empresa holandesa de disfraces y articulos de fiesta, ha centralizado su logistica en un nuevo almacén en Bleiswijk
(Paises Bajos) a fin de potenciar el crecimiento online que ha experimentado en los tltimos anos. Mecalux lo ha dotado

de estanterias que proporcionan una capacidad de almacenaje para 26.328 palets y que permiten cumplir con un objetivo
logistico principal: expedirlos pedidos online en 12 horas.

Mas de 50 aios de fiesta

Fundada en 1970, Boland es una empre-
sa holandesa que distribuye disfracesy ar-
ticulos para fiestas en toda Europa. El ca-
tédlogo de esta compania incluye mas de
5.000referencias con productos para cele-
brar cualquier ocasion.

Boland ya posefa dos almacenes desde los
que distribufa los productos a los clientes,
si bien necesitaba mas espacio para dar
cabida a nuevos productos. Segun Niels
Balvert, responsable de Logistica, “nos fal-
taba capacidad de almacenaje”.

Otra de las dificultades a las que se enfren-
taba Boland era la forma de gestionar con
eficiencia los productos en dos almacenes
distintos. En uno de los almacenes se de-
positaban 14.000 paletsyenelotro, 4.000
palets. La firma se planteaba abrir un tercer
almacén, pero le preocupaba una cuestion
critica para su negocio: “Complicar toda-
viamaslas operativas logisticas”.

Asi, decidié inaugurar un nuevo almacén
en el que centralizar toda su logistica en
la localidad de Bleiswijk y, a la vez, refor-
zar su estrategia omnicanal. En el almacén

de 15.000 m2, Boland retine toda su mer-
cancia. En palabras de Balvert, “al pasar de
tener dos almacenes a solo uno, hemos lo-
grado una mayor eficienciay estamos con-
vencidos de que esto nos ayudara a crecer
enun futuro”.

Agilidady accesodirecto

Boland buscaba una solucién de almace-
naje que se adecuara a la amplia gama de
articulos que posee, con dimensiones, ca-
racteristicas, pesos y rotaciones diversas.
Con este fin, el responsable de Logistica
explica que su empresa contacté con



Mecalux por “el precio competitivo de sus
soluciones de almacenaje y por el buen
asesoramiento”.

Mecalux propuso instalar estanterias para
palets, una solucién idénea para almace-
nar una gran cantidad de palets con mu-
chas referencias distintas. Una de sus ven-
tajas es la adaptabilidad a cualquier tipo de
carga, pesoyvolumen.

Practicamente toda la superficie del al-
macén estd formada por estanterias pa-
ra palets de 10 m de altura. El almacén
cuenta con 25 pasillos de hasta 77 m de
longitud con estanterias donde se deposi-
tan 26.328 palets.

La operativa del almacén en si es muy sim-
ple: recibir los palets que han enviado los
proveedores desde Asia y Europa, alma-
cenarlosy preparar los pedidos para distri-
buirlos cuanto antes a los clientes de toda
Europa. Sin embargo, se requiere una or-
ganizacion perfecta para evitar equivoca-
cionesy retrasos.

Las estanterias confieren acceso directo a
los productos, aportando asi una gran agi-
lidad a la hora de gestionar la mercancia'y
preparar los pedidos, algo fundamental
para poder expedir los pedidos online en
12 horas. “Es una de las operativas princi-

Niels Balvert

Responsable de Logistica de Boland

“Estamos encantados con nuestro nuevo almacén, esta muy bien
disenado. Las estanterias para palets aprovechan muy bien el
espacio disponible y nos permiten dar cabida a nuestra amplia y
variada gama de articulos, con dimensiones y pesos diversos”.

pales del almacén, por lo que este sistema
de almacenaje debia facilitar la realizacion
deestaoperativa”, senalaBalvert.

En los pasillos, se emplean maquinas pre-
paradoras de pedidos en altura para pic-
king. Los operarios se sitan en una cabina
gue se elevajunto conlacargay, desdealli,
recogen los articulos que conforman cada
pedido directamente de los estantes.

“Estamos muy satisfechos con la prepa-
racion de pedidos porque las estanterias
hacen mucho mas facil el trabajo de los
operarios”, aflade Balvert. Nuestra plan-
tilla trabaja con sistemas de picking por
voz y, de acuerdo con el responsable de
Logistica, “ahora nuestros operarios son
un 10% mas rapidos”.

Optimismoy trabajo

Boland ha transformado por completo su
cadena de suministro buscando adaptar-
se alos retos de laomnicanalidad. Al cen-
tralizar su logistica en un mismo espacio,
puede gestionar todos los productos con
eficiencia y, a su vez, reducir costes ope-
rativos.

Prueba de ello es que pese a las dificulta-
des derivadas del coronavirus, la compa-
fifa ha podido seguir prestando servicio a
los clientes. La prioridad de Boland es to-
mar impulso y seguir ofreciendo produc-
tos para celebraciones tanto a tiendas fi-
sicas como a usuarios online y, con las
estanterias para palets, la compania ase-
gura una disponibilidad total de su mer-
cancia.
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Beneficios paraBoland

- Logistica centralizada: Boland ha reunido toda la mercancia que antes tenfa repartida
en dos almacenes en un Unico espacio. De esta forma, todos los procesos estan mucho mejor
organizadosy se eliminan retrasosy errores.

- Acceso directo: las estanterfas proporcionan acceso directo a 26.328 palets, capacidad
suficiente para abastecer a los clientes de Boland en toda Europa.

- Picking eficiente: los operarios trabajan con maquinas preparadoras de pedidos en altura para
conformar todos los pedidos. Las estanterfas facilitan su labor.

Datos técnicos

Capacidad de almacenaje 26.328 palets
Medidas de los palets 800 x 1.200 mm
Peso max. de los palets 275 kg

Altura de las estanterias 10 m

Longitud de los pasillos 77 m
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