Tecnologia para unalogistica
3PL en expansion

El operadorlogistico Pfeifer ha pisado elacelerador. Laempresa, dedicadaalalogistica 3PL, crecio un40%
durante 2020y se hallainmersaenunritmo de expansionsin precedentes. Parareforzar sus perspectivas
de futuro, Pfeifer hadigitalizado sualmacén en Nazarje (Eslovenia) con el sistema de gestion de almacenes
Easy WMS de Mecalux. El software proporciona un controlabsoluto delas 3.700 referencias de distintos
clientesyenviainstrucciones precisasalos operarios sobre como realizar cada tarea.

Pais: Eslovenia | Sector: transporte y operadores logisticos

Pfeifer se fundd en Esloveniaa principios
delos70.Conmasde100 empleadosy
10.000 m?de superficie de almacenaje, la
compafia ofrece servicios delogisticay
transporte atodo tipo deempresas.

Enlaregioneslovenade Nazarje, lafirma
posee uno de sus mayores almacenes, de
2.300 m? donde depositatodoslos produc-
tosde susclientes.

Unodelosproblemasalos queseenfrenta
Pfeifer en sudiaadiaescoémo gestionarel
volumen creciente de productos mantenien-
dolavelocidadenlasentregas. Elalmacénda
cabidaa6.500 palets con 3.700 referencias
dedistintas caracteristicas, rotacionesy
requerimientos de almacenaje.

Un nuevo software de gestién

de almacenes

“Cuando el ritmo de producciéndelosclien-
tes seacrecentd, nos dimos cuentade que
teniamos dificultades para afrontar el au-
mento de lademanda. El software de gestién
que teniamos para organizar las operativas
de nuestroalmacén se habiaquedado obso-
leto”, afirma Franci Pfeifer, responsable de
Logisticadelacompania.

1 mecalux.es

T MECALUX

e

BENEFICIOS

e Trazabilidad total: Easy WMS hace un
seguimiento delas 3.700 referencias
almacenadas desde elmomento en
quelleganalalmacény hastaquese
expiden paraserentregadasalos
clientes.

* Solucidn flexible: Easy WMS es
unsoftware capaz de ajustarse alas
particularidadesy requerimientos
del negocio. Pfeiferlo hainstaladoen
sualmacén de Nazarje con el objeto
de seguirdigitalizando sus futuros
almacenes.

* Software intuitivo: el software de
gestion sobresale por suinterfaz muy
facilde usary por ser muy intuitivo.
Elsistema enviainstruccionesalos
operarios sobre como realizar cada
tarea con prontitudy sin equivocarse.
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“Spica nos propuso Easy WMS como una solucién con
futuro para nuestro negocio. La caracteristica que
mas nos gusto de este software es su flexibilidad y

adaptabilidad a nuestro negocio. También resaltamos

suinterfaz facil de usar. Conla ayuda de Easy WMS,
la visibilidad del stock en tiempo real es total”.

Franci Pfeifer
Responsable de Logistica de Pfeifer

éComo supervisa el software de Mecalux todas las operativas
en el almacén de Pfeifer?

» Recepciones. Elalmacénrecibe 400 palets diarios de los clientes. Los operarios
identifican cadauno delos articulos (leyendo el cdédigo de barras con suterminal de
radiofrecuencia) para que Easy WMS les asigne una ubicacion.

» Almacenaje. Easy WMS utiliza algoritmos y reglas parametrizables para asignar una
ubicacion acada palet teniendo en cuentael cliente al que pertenece, sus caracte-
risticas y nivel de demanda. Acto seguido, los operarios trasladan los palets hasta la
ubicacion correspondiente.

» Preparacion de pedidos. La mayor parte de los palets se expiden sin tener que frac-
cionarse; tansolo el 15% del stock se expide en cantidades mas pequefas. Para estos
casos, Easy WMSindica alos operarios donde localizar los articulos y qué cantidad
extraer del palet. A continuacidn, estos productos se etiguetan antes de ser introduci-
dosenelcamidndereparto.

» Expediciones. Los palets que hay que expedir -alrededor de 400 al dia paralos
clientes de Esloveniay de toda Europa- se dirigen hastala zona de precargas, don-
de seagrupanen funcidndel pedido, el clientey laruta de transporte. Por ultimo,
Easy WMS generaun albaran para el transportista donde se especifica qué palets
incluye el reparto.
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Laempresadecidid activar el proceso para
buscar unsoftware de gestion de almacenes
mas moderno, que reorganizaray optimizara
las operativas delalmacén. “Recurrimos a
Spicaporque se trata de unasociedad tec-
noldgica que goza de unaexcelente repu-
tacidnen Eslovenia. Son profesionales muy
receptivos, flexibles y expertos en soluciones
modernas paralacadenade suministro”,
explica Pfeifer.

Spicaanalizd las necesidades de Pfeifer
yllegd alaconclusionde que el operador
3PL necesitabaunsoftware de gestionlo
suficientemente flexible paraadecuarse con
rapidez alos cambios en el mercado. Spica
teniaunasolucionen mente: Easy WMS, el

sistema de gestion de almacenes de Mecalux.

“Loque nos gustd mas de estasolucidonessu
adaptabilidad alos cambiosenelalmacén
como, por ejemplo, elaumento delademan-
da. Tambiénnosinteresé elhechode que sea
intuitivo y facil de usar. Los nuevos operarios
delalmacén necesitan una minima formacion
parapodertrabajar conesta herramienta”,
afirma Pfeifer.

Organizacién eficiente

delas operativas

Easy WMS dirige todoslos procesos del
almacén de Pfeifer. “El software de Mecalux
confiere un control muy estrictoy eficaz
detodaslas operativas delalmacén.
Empleamos Easy WMS para monitorizary
optimizar procesos como lasrecepciones,
elinventario olas expediciones”, sefalael
responsable de Logistica.

Easy WMS hace un seguimiento absoluto de
lamercanciadesde quellegahastaquese
expide. “El software nos ha proporcionado
unatotal visibilidad de nuestro stock en tiem-
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poreal”, afnade Pfeifer. Easy WMS controlala
trazabilidad delamercancia, al conocer con
exactitud dénde se encuentra cada palety
los procesos que hatenido que superar antes
de serexpedida. Aldisponer de todos estos
datos en el software de gestion, Pfeifer puede
comunicar el estado de sus productosasus
clientes. Los operarios trabajan con termina-
les deradiofrecuencia querecibenlasinstruc-
ciones detalladas de Easy WMS como, por
ejemplo, el pasillo al que dirigirse o la ubica-
cionenlaqguecolocar o extraerlos palets. De
estaforma, pueden completar sus tareas con
mas velocidady sinequivocarse.

Software paraunalogistica

en expansion

Pfeifer esta creciendo aritmoacelerado. Cada
vez mas empresas en Esloveniay entoda
Europa solicitanlos servicios de este ope-
rador 3PL por su profesionalidad, rapidezy
seguridadalahoradegestionarsusarticulos.

La compaiiahadigitalizado sualmacénen
Nazarje conununico objetivo: reforzar sus
perspectivas de expansion futura. “Pese alas
dificultades delapandemia por coronavirus,
elafo pasado nuestro negocio seincrementd
enun40%.En2021esperamos crecerun 50%
respectoalafoanterior”,comentael respon-
sable de Logisticade lacompania.

Pfeifer tiene un futuro prometedor por de-
lante, con proyectos muy interesantes, como
laampliacion de susede corporativaola
inauguracion de masalmacenesenlaregion
eslovenade Savinia. Sihay algo que tienecla-
ro Pfeifer es que latecnologiale acompanara
entodos sus proyectos. Con el software de
gestion Easy WMS, lacompafiahalogrado
unacadenade suministro eficientey capazde
responder alas necesidades de sus clientes
sinmargendeerroralguno.



