T MECALUX

Logistica omnicanal
con productos farmacéuticos

Admentainstala sistemas de almacenaje de Mecalux afin de expedir 90.000 lineas
de pedidosdiarias.

ADMENTA .

RETOS

e Preparary enviar pedidos omnicanal
de forma eficiente.

Pais: Italia | Sector: farmacéutico

* Almacenaje de miles de referencias
de diferentes tamafiosy pesos.

e Instalarunsistemade almacenaje
sismorresistente.

e
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SOLUCIONES
- Estanterias para palets.

* Niveles dindmicos para picking.

----- ! « Estanterias dindmicas para picking.

BENEFICIOS

* Preparacion diariade 90.000 lineas
de pedidos.

e Logisticaadaptadaala
omnicanalidad, con pedidos
procedentes de farmacias,
parafarmaciasy ventaonline.

e Estanterias disefladas para alojar
30.000 referencias de diferentes
medidas, pesosy formas, asicomo

. L N e preparadas parasoportar cualquier
== i posible actividad sismica.
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Admenta, perteneciente al holding
McKesson Europe, lider enladistribucion
farmacéuticaminorista e intermedia, empezo
gestionando las farmacias de Boloniay su
provincia.Enlaactualidad, Admentatambién
se ocupa, mediante su filial FarmAlvarion,
deladistribucion de medicinasamasde
2.500 clientes, entre farmacias privadas,
hospitalesy residencias de ancianos, a

través de dos almacenes enBentivoglioy
Gorgonzola.

» Afode fundacion: 1999

» Equipo profesional: +1.400 personas

» Puntos de venta: +260

» Facturaciénanual: +600 millones de euros
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Unadelas prioridades de Admenta,como
distribuidor farmacéutico, es gestionarde
manera eficientey segura el stock para pres-
tarunbuenservicioasusclientes.

Desdeelalmacénde Admentaen
Gorgonzola (Milan), disefflado para acoger
30.000referencias, lacompafiaabastece
asusclientes detodaltalia. Conelaumento
delaactividad, lainstalacion hatenido que
ampliarse para adaptarse alas exigencias del
mercadoy alaestrategia omnicanal. Elalma-
cénde Gorgonzolaesun punto neurdlgicode
lalogisticaomnicanal de Admenta porque
desdeallise gestionanlos pedidos entrantes
delos multiples canales de venta quelacom-
pafiaponeadisposicion de susclientes.

“Necesitdbamos ampliar nuestroalmacén
existentey equipar el dreaadyacentede

7.000 m2conun sistemade estanterias que
seadecuaraacualquiertipode productoy
garantizarala estabilidad delamercancia”,
comenta Enrico De Stefani, director de
Logisticay Operaciones Comerciales.

“Parallevaracabolamodernizacionlogistica
que necesitdbamos, la eleccidon de Mecalux
como proveedor de sistemas de almacenaje
serealizd atravésdeunalicitacionyaque,
por politica del grupo, no podiamos escoger
un proveedor directamente. Mecalux fue
laempresaque presentd la mejor oferta
encuantoaprecioysolucion”, explicaDe
Stefani.

Elalmacénde Admentase hadisefadoy
equipado consoluciones que favorecenla
preparacionde 90.000 lineas de pedidos
diarias.Laempresafarmacéuticahainstala-

do estanterias parapaletsde 9,5 mdealtura,
niveles dindmicos para picking y estanterias
para picking destinadas alos productos de
menores dimensiones.

Almacenaje antisismico

para 30.000 referencias

“Las estanterias para palets de Mecalux han
cumplido conlas expectativas derendimien-
toyfuncionalidad que teniamos”, indica De
Stefani. Las estanterias de acceso directo
permiten agilizar las tareas de almacenaje

y preparacion de pedidosy, al mismo tiem-
po, controlar el stock de formarapiday sin
errores. Los pasillos estan dimensionados
para facilitar las maniobras de los operarios
alahoradeintroducir o extraerla mercancia
desusubicaciones.

Mecalux debia cumplir con otrorequisitore-
lacionado conlaseguridad detodalainstala-
cion.Elalmacénde Admenta estaemplazado
enunaregiénsismicay lasoluciéndealma-
cenaje debiadisefarse paracumplirconlos
maximos estandares de seguridad. Bajo ese
precepto, las estanterias han sido calculadas
teniendo encuentalasindicacionesdelanor-
maitalianaNTC 2018y laeuropea EN 16681,
porlo gue estanreforzadas para soportar
cualquier posible movimiento sismico que
pueda producirse.

Ademadsdelaagilidadylaseguridad,
Admenta necesitaba un sistema de alma-
cenajerobusto, versatil y resistente afinde
poderalmacenar mercancia muy variada,
dediferentes medidas, pesosy formas. “En
las estanterias para palets depositamos
medicamentos y material auxiliar médico
voluminoso o que se transporte engrandes
cantidades”, comentael director de Logistica
y Operaciones Comerciales.

Preparacion diariade

90.000 lineas de pedidos
Eldisefodetodo elalmacénhasido conce-
bido paradinamizar su operativa principal:



3 mecalux.es

T MECALUX

11

“Estamos satisfechos con Mecalux como proveedor
porque nos ha brindado un excelente servicio. Gracias a contar
con una logistica eficiente, somos capaces de abastecer a todos
nuestros clientes, desde farmacias y parafarmacias, pasando
porresidencias de ancianos y clientes online”.

Enrico De Stefani
Directorde Logisticay Operaciones Comerciales

lograrlapreparacionde 90.000 lineas de
pedidos diarias. Los operarios trabajan por
zonas, es decir, tienen asignados unos pasi-
llos determinados pararecoger las referen-
ciasdecadapedido.

Enlosnivelesinferiores de las estanterias para
palets se han habilitado ubicaciones para pic-
king dindmico, unasolucion paralagestionde
cajas, disefada paraaumentar el nimero de
lineas de preparaciony reducir los desplaza-
mientos delos operarios. Los estantes dindmi-
cos para picking sonunsistema de almacenaje
por gravedad con plataformas ligeramente
inclinadas: los primeros productos que se de-
positanen el extremo mas elevado se deslizan
por gravedad, siendo tambiénlos primeros en
salir por el extremo opuesto.

Los operarios hacen picking desde dos
sistemas diferentes: los estantes dindmicos
delas estanterias parapaletsy las estanterias
para picking reservadas paragestionarlas
referencias mas pequefas. “Enlas estante-
rias para picking alojamos cajas de menores
dimensiones que pueden ser manipuladas

directamente porlosoperariosalahorade
hacer picking”, sefiala De Stefani.

Logisticaomnicanal seguray agil
Lalogisticaesunadelasactividades bdasicas
para que lacompafiapuedaatenderlas ne-
cesidadesdelos clientesenelmenortiempo
posible. Consunuevo almacén, Admenta
puede prestar un mejor servicio a cientos
defarmaciasy centros médicos en ltaliay
potenciar suritmo de crecimiento.

“En este momento podemos decir que
tenemos elalmacén dedistribucion de me-
dicamentos mas grande de Italia, capaz de
abastecer de forma eficiente y eficaztodos
los canales de ventas enlos que esté presente
nuestraempresa: farmacias, parafarmacias,
hospitalesy clientes de e-commerce”, expli-
caDe Stefani.

Las estanterias para palets de Mecalux no
solo aportanlacapacidad de almacenaje su-
ficiente para dar cabidaatodoslos produc-
tos, sino que también preservan la seguridad
delos medicamentosy del material sanitario.



